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1.浏览器设置 

1.1 浏览器 

系统要求使用微软公司 Internet Explorer8 及其以上版本的 IE 浏览器（以

下简称 IE 浏览器），或与之兼容的信息浏览器软件进行操作访问。不符合此要

求的浏览器，部分功能可能无法使用。 

查看 IE 浏览器版本的方法：帮助→关于 Internet Explorer(A) 

 

 

1.2 弹出窗口 

系统要求在允许使用“弹出窗口”的浏览器设置状态下使用。 

可以直接关闭弹出窗口阻止程序，操作方法：弹出窗口阻止程序(P)→关闭

弹出窗口阻止程序(B) 

 

也可以单独设置仅允许本系统服务器的ＩＰ地址使用弹出窗口。 

点击菜单：弹出窗口阻止程序(P)→弹出窗口阻止程序设置(P) 

 

在下面的设置窗口中添加本系统服务器的 IP 地址，使本系统的弹出窗口能

够正常使用。 

 



 

1.3 受信任的站点 

系统要求将服务器的 IP 地址添加为受信任的站点，并将安全级别设置为

“低”。 

菜单：工具→Internet 选项(０) 

 

点击“安全”选项卡，在区域中选择“受信任的站点”，将受信任的站点的

安全级别设置为“低”。 

 

在上图中点击点击“站点(S)”，将本系统服务器的ＩＰ地址添加到受信任

的网站列表之中。 

1.4 证书认证的问题 

   在下图中地址栏处，点击证书错误。 



 

 

2 根据弹出的对话框，点击安装证书按钮。根据提示，默认下一步即可。如

下图所示： 

 



 

 



 

 



 

 

如果上图有的话，就点击是。 

 

 

3，证书安装完毕后，点击浏览器右上角的工具按钮，在弹出的对话框，点

击 Internet 选项。按下图显示操作。 



 

设置完成点击应用，然后确认一下。 

 

 

4，以上操作完成后，还是点击应用，然后点击确认。最后，关闭 IE 浏览器，

再次登录后，证书认证错误问题解决。 



 

2.表格插件的安装设置 

2.1 表格插件的下载 

在“青岛市政府采购网”登录后，点击“进入系统”按钮，进入应用系统。 

在系统“待办”栏，点击“更多>>>”按钮。 

 

在“事务提醒”栏，点击“Cell 报表工具安装盘下载”，下载安装软件。 



 

 

2.2 表格插件安装 

 

1.在欢迎窗口检查安装软件的版本是否正确，点击“下一步”按钮； 

2.在许可协议窗口点击“我接受该许可证协议中的条款”，点击“下一步”

按钮； 

 

3.在许可协议窗口点击“下一步”按钮； 



4.在用户信息窗口输入用户姓名、单位，设置此应用程序的使用者为“使用

本机的任何人（所有用户）”，点击“下一步”按钮； 

 

5.在安装类型窗口选择“完整安装”，点击“下一步”按钮； 

6.在已做好安装程序的准备窗口点击“安装”按钮； 

 

7.在完成窗口点击“完成”按钮，完成 Cell 插件的安装。 

2.3 表格插件的启用 

如果 IE 浏览器出现以下提示，请点击“允许阻止的内容(A)”按钮。 



 

2.4 表格插件安装常见问题与解决方法 

安装表格插件时出错，如下图所示： 

 

这种情况是由于老版本的表格插件未卸载造成的，卸载老版本表格插件，重

新安装即可。 

卸载老版本表格插件的方法为： 

1.打开“控制面板”→“程序”→“程序和功能”窗口； 

2.在列表中点击拟卸载的表格插件； 

3.点击“卸载”功能按钮，根据提示，将老版本软件卸载。 
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附：技术支持 

系统技术支持电话：  0532-85855897 


